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SO zachovanim
Zaruky vyrobcu

Spliiame predpoklady GVO vykonavat tudrzbu a opravu
Vasho vozidla s udrzanim zaruky vyrobcu: Ako jednoduché pravidla platia:
» Odborna oprava podla noriem -smernic vyrobcu
Ako Servis Bosch pracujeme s najmodernejsou skusob-
nou technikou a udrzbu a opravu Vasho vozidla mézeme
vykonavat' podla smernic vyrobcu aj pomocou softvéeru
ESI[tronic].

1 Kazdyzakaznik ma pravo sivsetky plate-
né sluzby (opravy, udrzbu atd.) nechat
vykonat’ v servise Bosch podla svojej
volby - bez straty zaruky vyrobcu.

Pre zakaznika bezplatné vykony zo za-
ruky a rucenia, spatne volania atd. musi
vykonat zmluvny servis vyrobcu.

» Nahradné diely v kvalite originalu
Ako servis Bosch pouzivame nahradné diely v kvalite

originalu - originalne diely.

Vypis z vykonavacej smernice
GVO 461/2010 (2010/C138/05):

(69) Dohody o kvalitativnom vybero-
vom predaji méze clanok 101 odsek 1
AEUV zachytit aj potom, ak ponukajuci
a Clenovia jeho siete schvalenych dielni
vyhradzuju opravy motorovych vozidiel
urcitych kategorii explicitne alebo im-
plicitne clenom siete schvalenych diel-
ni. K tomu moze napriklad déjst, ak sa
zakonna alebo rozsirena povinnost ru-
cenia vyrobcu vocCi odberatelovi viaze

Diely v kvalite originalu
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na to, aby si koncovy spotrebitel prace
na udrzbe a opravach nezahrnuté do
rucenia nechal vykonavat len v ramci
siete schvalenych dielni. To plati aj pre
podmienky rucenia, podla ktorych sa
na vymenné opatrenia, ktoré nespada-
ju do rucenia, smu pouzit len nahrad-
ne diely s vyrobnou znackou vyrobcu.
Taktiez sa javi ako otazne, Ci by do-
hody o vyberovom predaji, ktoré také
postupy predpokladaju, mohli spotre-
bitelom zabezpecit vyhody, na zakla-
de ktorych, by otazne dohody mohli

Kontrola vsetkych znaciek a modelov podla smernic vyrobcu
Pouzitie vyskolenych technikov a najmodernejsej skusobnej techniky

Bosch Car Service ... kompletne, odborne, vyhodne. u

padnut pod osobitnu upravu podla
clanku 101 odsek 3 AEUV. Ak vsak po-
nukajuci splnenie jednej podmienky
rucenia pravom odmietne z toho doé-
vodu, ze situacia, ktora k tejto pozia-
davke viedla, je v kauzalnej suvislosti
s tym, ze dielha nevykonala opravu ale-
bo udrzbu spravne alebo pouzila me-
nej hodnotné nahradne diely, potom
to nema vplyv na to, Ci su jeho doho-
dy, uzatvoreneé s dielnami, zlucCitelné
s predpismi o hospodarskej sutazi.
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